
Czy wiesz, ˝e 75% u˝ytkowników systemu Mastercam
ma wykupionà us∏ug´ Maintenance!!! 

Do∏àcz do grona zadowolonych klientów i czerp korzyÊci z jej posiadania... 

System Mastercam jest nieustannie rozwijany i dostosowywany do rosnàcych wymagaƒ 
jego u˝ytkowników, dlatego wykupienie us∏ugi Maintenance pozwoli Paƒstwu na: 

• Posiadanie najnowszej wersji systemu Mastercam 
• Dost´p na bie˝àco do licznych udogodnieƒ wprowadzanych do programu
• Zawsze aktualny format wymiany danych z kooperantami
• Poznawanie i stosowanie nowej funkcjonalnoÊci programu przed innymi
• Odpowiednie zaplanowanie bud˝etu przeznaczonego na inwestycje w system CAD/CAM 

Us∏uga Maintenance zapewni Paƒstwu natychmiastowy dost´p do wszystkich nowoÊci, 
które uka˝à si´ w czasie jej obowiàzywania. 

Przy zakupie nowej licencji czas obowiàzywania us∏ugi Maintenance to 12 miesi´cy. 

Przy aktualizowaniu licencji czas trwania us∏ugi Maintenance mo˝emy okreÊliç od 6 do 12 
miesi´cy w zale˝noÊci od Paƒstwa preferencji. 

Jest to najtaƒsza forma aktualizowania
oprogramowania Mastercam.



Technolodzy i programiÊci doceniajà nowe mo˝liwoÊci, jakie daje im dost´p do 
nowoÊci, które sà opracowywane w oparciu o ich sugestie i potrzeby, dlatego 
liczba u˝ytkowników us∏ugi Maintenance z ka˝dym rokiem wzrasta.

Nie pozwól, aby inni byli przed Tobà.

Najcz´Êciej zadawane pytania:

Czy us∏uga Maintenance jest obowiàzkowa?
Przy zakupie nowej licencji Maintenance jest us∏ugà opcjonalnà. 
Us∏uga Maintenance jest obowiàzkowa w przypadku aktualizacji licencji ze starszych wersji. 
JeÊli zamierzajà Paƒstwo w przysz∏oÊci uaktualniaç system Mastercam us∏uga Maintenance
jest najtaƒszà formà posiadania najnowszej wersji systemu. 

Co si´ stanie, jeÊli nie odnowimy na czas us∏ugi Maintenance i b´dziemy
chcieli jà zamówiç ponownie?
Powrót do us∏ugi Maintenance b´dzie powi´kszony o dodatkowy koszt wznowienia. 

Co si´ stanie, jeÊli okres us∏ugi Maintenance wygaÊnie, czy program 
si´ zatrzyma?
Nie, program b´dzie nadal dzia∏a∏ z poziomem oraz funkcjonalnoÊcià, która by∏a dost´pna
w dniu wygaÊni´cia us∏ugi. 

Skàd b´dziemy wiedzieli, ˝e koƒczy si´ okres us∏ugi Maintenance?
Na 30 dni przed koƒcem okresu Maintenance przy ka˝dym uruchomieniu systemu zostanie 
wyÊwietlony komunikat o pozosta∏ym czasie obowiàzywania us∏ugi. 
Nale˝y skontaktowaç si´ z dealerem w celu uzyskania oferty na przed∏u˝enie us∏ugi Maintenance.

Skàd b´dziemy wiedzieli, ˝e sà dost´pne uaktualnienia?
Mastercam sprawdza to automatycznie. Informacje o nowych uaktualnieniach sà dost´pne
tak˝e na stronach internetowych www.mastercam.com i www.mastercam.pl oraz 
w biuletynach Mastercam Notes wysy∏anych drogà e-mailowà do klientów. 

Czy mo˝na wykupiç us∏ug´ Maintenance do starszej wersji systemu?
Nie, us∏ug´ Maintenance mo˝na wykupiç jedynie dla najnowszej wersji systemu b´dàcej 
w sprzeda˝y.
W przypadku posiadania starszej wersji oprogramowania konieczne jest aktualizowanie
systemu.
Aktualizujàc system mo˝emy wybraç czas trwania okresu Maintenance od 6 do 12 miesi´cy.

Jaka jest cena us∏ugi Maintenance?
Prosimy o kontakt w sprawie przygotowania dla Paƒstwa oferty cenowej.

Sam przekonaj si´ o zaletach us∏ugi Maintenance i rozwijaj
swoje umiej´tnoÊci wraz z kolejnymi wersjami programu.

ZALCO Sp. z o.o.
ul. Ba˝ancia 43, 02-892 Warszawa

tel. (0-22) 894 55 00, tel. kom. 0-601 384 666, fax: (0-22) 644 65 52
www.mastercam.pl, e-mail: info@mastercam.pl


